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I. Funkcioniranje Drustva
Rad upravnih i strucnih tijela

U izvjeStajnom periodu odrZane su dvije sjednice Skupstine DPP-a i 4 sjednice Upravnog odbora.

Upravni odbor sastajao se redovito, kvartalno, pratio i nadzirao financijsko poslovanje i provedbu svih DPP-
ovih aktivnosti putem kvartalnih izvjeStaja izvrSnog direktora, raspravio i predloZio konacnu verziju Statuta,
donio odluku o produljenju radnog odnosa s Lanom Gjuri¢ i Kristinom Perisi¢, analizirao izbjeglicku krizu i
mogucnosti ukljucivanja DPP-a, te raspravio i predlozio plan rada i financijski plan za 2016. godinu.

Na sjednici Skupstine koja je odrzana 24. 03. 2015. godine prihvacen je izvjestaj o radu i financijski
izvjestaj za proteklu godinu, te usvojen plan rada i financijski plan za 2015. godinu. Donesene su odluke o
izmjenama i dopunama Statuta u skladu sa Zakonom o udrugama i Zakonom o financijskom poslovanju i
racunovodstvu neprofitnih organizacija te odluka o podnoSenju zahtjeva za upis promjena u Registar
udruga RH. Gradski ured za opéu upravu odobrio je i ovjerio novi Statut Rjesenjem od 22. 10. 2015.
godine.

Sukladno novom Zakonu odrZana je krajem godine i druga sjednica Skupstine (18. 12. 2015.) na kojoj je
usvojen plan rada i financijski plan za 2016. godinu te donesena odluka da se gospodarske aktivnosti DPP-
a vode preko Sinapse d.o.0. koja je u vlasniStvu DPP-a. Skupstina je takoder prihvatila razrjesenje,
odnosno prestanak mandata Zeljka Vukosava u Upravnom odboru zbog imenovanja na mjesto izvanrednog
i opunomocenog veleposlanika Republike Hrvatske u Saveznoj Republici Brazil. Za novu ¢lanicu Upravnog
odbora izabrana je Renata Miljevi¢ Ridicki.

Na novu duZnost Zeljko Vukosav je nastupio poletkom sije¢nja 2016. Cestitamo kolegi Vukosavu
imenovanje i Zelimo mu puno uspjeha na novoj i odgovornoj duznosti veleposlanika RH. Srda¢no mu se
zahvaljujmo na dvogodisnjem savjesnom, odgovornom i uspjeSnom vodenju Upravnog odbora DPP-a.

Clanstvo

U protekloj godini nije bilo promjena u broju ¢lanova.U ¢lanstvu DPP-a je 36 redovitih ¢lanova.

Oko polovine njih bili su i protekle godine vrlo aktivni u projektima, tijelima ili djelatnostima Drustva.
Osoblje Drustva

S kolegicama Lanom Gijuri¢ i Kristinom PeriSi¢, koje su bile zaposlene na odredeno vrijeme do rujna 2015.,
produljen je ugovor o radu na neodredeno vrijeme zahvaljujuci institucionalnoj podrsci Nacionalne zaklade




civilnog drustva te trogodiSnjem programu Jacanje kapaciteta rizicnih obitelii za uspjesnije rjesavanje
obiteljskih kriza i problema koji financira Ministarstvo socijalne politike i mladih, a sufinancira Grad Zagreb.

U veljaci 2015. primljena je Jelena Hestera, psihologinja, na vjezbenicki staz u sklopu HZZ-ovog programa
stru¢nog osposobljavanja za rad bez zasnivanja radnog odnosa. S njom je u DPP-u ukupno 7 osoba u
radnom odnosu.

Financijsko poslovanje

Prosle godine su prihodi i rashodi bili osjetno veci od planiranih. Prihodi su bili 22% vedéi, a rashodi 23%
vedi od plana. U odnosu na 2014. godinu, prihodi su porasli 34%, a rashodi 36%. U strukturi prihoda udio
inozemnih donacija iznosi 30% (UNICEF-a, GIZ, WWP - EN), 24% su prihodi iz proracuna (Ministarstvo
socijalne politike i mladih, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta), 9% smo dobili od grada Zagreba na
natjeajima za udruge, a 18% su prihodi od vlastitih djelatnosti (pruzanje usluga u Modusu, provedba
kriznihintervencija, edukacije po narudzbi te prodaja knjiga).

U odnosu na prethodnu godinu udio prihoda od inozemnih donacija bio je manji, a relativno je porastao
udio prihoda iz drzavnog proracuna i vlastite djelatnosti. Novi i znacajan izvor prihoda u prosloj godini je
institucionalna potpora Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva (17% od ukupnih prihoda). Na kraju
prosle godine imali smo malu negativnu razliku prihoda i rashoda u iznosu od 8.995,30 kn Sto nije
zabrinjavajuce s obzirom na kumulirani visak prihoda iz prethodnih razdoblja.

Poduzece "Sinapsa d.o.0", koje je u potpunom vlasnistvu Drustva, i protekle je godine bilo u financijskom i
programskom mirovanju s minimalnim prometom na racunu.

II. Strucne aktivnosti i projekti Drustva

Protekle godine je u provedbi svih aktivnosti i projekata Drustva, osim 7 zaposlenika DPP-a, sudjelovalo i
76 placenih vanjskih suradnika (najveci dio njih bio je angaziran u radu s izbjeglicama) te 6 psihoterapeuta
- volontera, 2 supervizorice — volonterke, 5 savjetovatelja volontera koji su radili s azilantima kao i 8
prevoditelja — volontera, takoder za rad s azilantima.

1. Psihosocijalne usluge pruzamo prvenstveno u nasem Centru za djecu, mlade i obitelj Modus. Programi
za djecu, adolescente i roditelje ukljuCuju individualne i grupne oblike psihosocijalnih intervencija te
psiho-edukativne programe. Savjetovaliste Modusa nudi individualno, partnersko i obiteljsko
savjetovanje, obiteljsku terapiju, terapiju igrom i obiteljsku medijaciju. Od grupnih programa prosle
godine su bili aktivni: Pinklec, Novi pocetak, Kako da ucenje ne bude mucenje i Svada na vidiku —
promjeni spiku.

Djelovanje Centra Modus u proteklih godinu dana omogudili su sljedeci projekti:




e Savjetovaliste Centra za djecu, mlade i obiteli Modus. Projekt je financirao Gradski ured za
socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom (95.000 kn), a provodimo ga u suradnji s Centrom za
socijalnu skrb Zagreb.

e Pinklec — skrb za mentalno zdravije djece rastavijenih roditelja. Projekt je financiralo Ministarstvo
socijalne politike i mladih s 37.000 kn.

o Novi pocetak — program podrske roditeljima tijekom i nakon razvoda. Projekt je financirao Gradski
ured za zdravstvo (10.000 kn).

e Svada na vidiku — promjeni spiku. Projekt je financirao Gradski ured za obrazovanje, kulturu i sport
5 20.000 kn.

o Jacanje kapaciteta rizicnih obitelji za uspjesnije rjesavanje obiteljskih kriza i problema. Ovaj
trogodisnji program zapoceo je u lipnju 2014., a sufinanciraju ga Ministarstvo socijalne politike i
mladih (150.000 kn godisnje) i grad Zagreb s 50.000 kn godisnje. U okviru tog programa provode
se sljedece aktivnosti: psiholosko savjetovanje i psihoterapija, terapija igrom, obiteljska medijacija,
Pinklec, TRK- trening roditeljske kompetentnosti, Kako da ucenje ne bude mucenje, radionice
razvoja komunikacijskih vjestina za djecu i mlade te tribine/okrugli stolovi s kolegama iz suradnih
organizacija i ustanova. Tiskan je i letak u kojemu su kratko predstavljeni svi programi koji su
sastavni dio trogodiSnjeg programa. Program realiziramo u partnerstvu s Centrom za socijalnu skrb
Zagreb, Gradskim uredom za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom te Savezom psihoterapijskih
udruga Hrvatske (SPUH). U sklopu tog projekta, nastavili smo redovitu praksu
savjetovatelja/psihoterapeuta — volontera. Njihov broj je proSle godione bio 6, a zahvaljujuci
trogodiSnjem programu osigurana im je redovita supervizija. Angaziranjem volontera — terapeta
povecali smo dostupnost besplatne usluge savjetovanja/psihoterapije klijentima koji nisu u
mogucnosti placati tu uslugu.

Navedeni projekti omogudili su besplatne usluge koje je u prosloj godini koristilo ukupno 382 klijenta.
Od toga je usluge Savjetovalista (individualno, partnersko, obiteljsko savjetovanije, terapija igrom i
obiteljska medijacija) dobio 271 klijent, a s njima je odrzano ukupno 1.118 susreta. U grupnim
programima: Kako da ucenje ne bude mucenje (13),Pinklec (14), Novi pocetak (10) i Svada na vidiku —
promjeni spiku (15) bilo je ukupno 52 izravnih korisnika.

U Modusu su odrzane i dvije javne tribine: ,Briga o mentalnom zdraviju" (27. 02. 2015.) te ,Bliskost i
granice u odnosu s djecom" (28. 10. 2015.). Sveukupno je na tribinama sudjelovalo 30 osoba. OdrZan
je i jedan okrugli stol ,Suradnja s institucijiama u lokalnoj zajednici" na kojemu su sudjelovali
predstavnici Ministarstva socijalne politike i mladih, Centra za socijalnu skrb Zagreb, Obiteljskog centra,
Gradskog ureda za zdravstvo, SavjetovaliSta ERF te udruga (Djeca prva, TESA, B.a.b.e, HUHIV i DPP),
a teme su bile: suradnja navedenih organizacija u lokalnoj zajednici te briga 0 mentalnom zdravlju.

Svi stru¢njaci koji rade s klijentima imali su redovite supervizije. Sest supervizora je odrzalo ukupno 41
supervizijski susret odnosno 113 sati supervizije. Od toga su dvije supervizorice volontirale 15 susreta
(30 sati supervizije) za timove koji su radili s izbjeglicama.




U realizaciji svih navedenih programa u prosloj godini je, osim 4 zaposlene osobe, bilo angazirano 10
vanjskih suradnika,te 11 stru¢njaka-volonetra.

2. Psiholoske krizne intervencije

Psiholoske krizne intervencije su, od 1995. godine, redovita djelatnost DPP-a. Prosle godine smo
evidentirali 27 kriznih intervencija: 16 u sustavu obrazovanja i 11 u bankama, trgovinama i drugim
tvrtkama. U sustavu odgoja i obrazovanja bilo je obuhvaceno 1,558 korisnika (ucenici i nastavnici), a u
privatnim tvrtkama 103 izravna korisnika. Krizni dogadaji zbog kojih su zatrazene intervencije bili su
sliede¢i: smrtno stradavanje u prometnim nesrecama (5 intervencija u Skolama i 2 u tvrtkama),
samoubojstva (3 ucenika i 2 zaposlenika u tvrtkama), smrt uslijed nesretnog slucaja (4 ucenika —
trovanje osvjezivatem zraka koji sluzi kao zamjena za marihuanu, nenamjerno aktiviranje rucne
bombe, utapljanje na kupanju, pad biciklom u kanal), jedan pokusaj samobojstva i jedna najava
samoubojstva (ucenici), smrt uCenika zbog teske maligne bolesti, 5 oruzanih pljacki banaka i trgovina
te 2 fizicka napada kupaca na zaposlenike trgovacke kuce.

3. Psihosocijaini tretman maloljetnih pocinitelja nasilja.

U prosloj godini dovrsen je tekst priru¢nika za voditelje psihosocijalnog tretmana djece i maloljetnih
pocinitelja nasilja (142 str.).

Ostali projekti

o Dovrsen je projekt ,Jacanje kapaciteta sustava socijalne skrbi za provodenje i pracenje mjere za zastitu
prava i dobrobiti djeteta u nadleZnosti centra za socijalnu skrb" . Opci cilj projekta bio je povecati
kapacitet sustava socijalne skrbi za bolju procjenu rizika kojima je izloZeno dijete, omoguciti sustavnu
evaluaciju efikasnosti mjera za zastitu prava i dobrobiti djeteta i uspostavu prakse utemeljene na
¢injenicama. U prosloj godini je proveden drugi ciklus regionalnih seminara s ukupno 187 strucnjaka iz
sustava socijalne skrbi (2 skupine u Zagrebu, po jedna u Rijeci, Splitu i Nustru), dovrSen je i tiskan
prirucnik za struCnjake sustava socijalne skrbi ,Pomoc roditeljima u zastiti dobrobiti djeteta® (148 str.).
Prirucnik ¢e omoguciti kvalitetniju primjenu ¢ek-liste za procjenu rizika i matrice odlucivanja o mjerama
obiteljsko-pravne zastite djece te pracenje provedbe mijera i indikatora za zastitu djece. Zavrsetak
projekta obiljezen je zavrsnom konferencijom 25. 11. 2015. na kojoj su prezentirani glavni rezultati
projekta te promoviran prirucnik. Projekt je financirao UNICEF — Ured za Hrvatsku, a proveden je u
suradnji sa Studijskim centrom socijalnog rada i Ministarstvom socijalne politike i mladih.

o Nastavak edukacije za vodenje psiholoskih kriznih intervencija. U prosloj godini odrzana su 2 osnovna
(28 polaznika) i 2 napredna seminara (26 polaznika) zahvaljujuéi sredstvima Ministarstva znanosti,
obrazovanja i sporta te Gradskog ureda za upravljanje u hitnim intervencijama.

o Dovrsen je projekt Formiranje sustava psiholoske podrske azilantima i strancima pod supsidijarnom
zastitom kojeg je financiralo Ministarstvo socijalne politike i mladih.
Projekt je proveden u partnerstvu s Centrom za mirovne studije (CMS) iz Zagreba i u suradnji s MUP-

om RH.




Osnovni cilj projekta bila je edukacija psihoterapeuta i prevoditelja za terapiju posredovanu
prevodenjem te pruzanje psiholoske podrske azilantima i strancima pod supsidijarnom zastitom koji
Zive na Sirem podrucju Grada Zagreba ili se nalaze u prihvatilistima u Zagrebu i Kutini. Prvi korak bio je
trening 9 prevoditelja i 11 psihoterapeuta/savijetovatelja s ciljem pripreme za specificni proces rada koji
u Republici Hrvatskoj do sada nije sustavno provoden. Svrha treninga je uspostava kvalitetne suradnje
medu psihoterapeutima i prevoditeljima, educiranje prevoditelja o specificnostima psihoterapijskog i
savjetodavnog rada te uskladivanje terapeuta i prevoditelja u radu s klijentima. Edukaciju su zavrsili
prevoditelji arapskog, pasta, farskog, francuskog, turskog i ruskog jezika kao najzastupljenijih jezika
azilanata.

Edukacija je provedena 5. — 7. 02. 2015. u Zagrebu, a treneri su bili stru¢njaci iz organizacije Hemayat
iz BeCa koji imaju bogato iskustvo rada s izbjeglicama i azilantima. Po zavrSetku edukacije, svi polaznici
su volontirali 3 puta mjesecno po 2 sata u prihvatilistima gdje se nalaze azilanti (hotel Porin i
prihvatiliste u Kutini) i u Centru Modus DPP-a, uz redovitu superviziju.

U periodu od 6 mjeseci 18 azilanata (od oko 90 koliko ih je bilo na pocetku projekta) zatrazilo je i
dobilo psiholosku podrsku posredovanu prevodenjem. Sa savjetovateljima i prevoditeljima odrzano je
10 supervizijskih susreta, svaki u trajanju od 4 sata. Kraj projekta obiljezen je zavrSnom konferencijom
(27. 10. 2015. u Ku¢i ljudskih prava) na kojoj su predstavljeni glavni rezultati projekta i preporuke za
buducdi rad. Konferenciji su prisustvovale 43 osobe iz relevantnih suradnih organizacija.

Krajem rujna, zbog izbijanja velike izbjeglicke krize u Europi, koja je zahvatila i Hrvatsku, zatvoreno je
prihvatiliSte Porin u Zagrebu, a azilanti su premjesteni u prihvatiliSte u Kutini gdje je uspostavljen
poseban sigurnosni rezim. To je znatno otezZalo dovrSavanje naseg projekta jer su uslugu psiholoskog
savjetovanja (u prostorijama DPP-ovog Centra Modus) nastavili koristiti samo azilanti s boravisStem na
privatnim adresama u Zagrebu.

U okviru tjedna izbjeglica 17. 06. 2015. odrzana je tribina na Filozofskom fakultetu u Zagrebu
Psiholoska podrska za izbjeglice, te je povodom Svjetskog dana izbjeglica napravljen kratki promotivni
video "Zivot traZitelja azila”. Osim toga, u okviru projekta priredena je i brodura o vaznosti pruZanja
psihosocijalne podrske izbjeglicama ,Republika Azilandjja" te letak ,Savjetovanje za osobe pod
medunarodnom zastitom".

U suradnji s Ministarstvom socijalne politike i mladih proveli smo edukacijski program Djelotvorni oblici
podrske djeci i mladima u djecjim domovima i domovima za djecu s poremecajima u ponasanju.
Program se sastojao iz dva dijela: (1) Razvoj osobne odgovornosti, odgovornosti za odnos i postignucée
(3 dana), i (2) Podrska i pomoc nakon traumatskih dogadaja (2 dana). Prvi dio programa zavrsilo je
59, a drugi 53 odgajatelja iz djecjih domova i domova za djecu s poremecajima u ponasanju.

Protection of Vulnerable Refugee, Migrant Children and Children on the Move.
Zbog velikog broja izbjeglica koji su od kraja rujna prolazili kroz Hrvatsku, UNICEF — Ured za Hrvatsku

angazirao je DPP za provedbu programa zastite djece — izbjeglica i pruzanje psihosocijalne podrske
djeci i roditeljima. Program je realiziran u periodu od 25. 09. — 27. 11. 2015. u izbjeglickim centrima u
Opatovcu i Slavonskom Brodu, a financirao ga je Unicef.

Cilj projekta bio je pruziti psihosocijalnu potporu izbjeglicama, prvenstveno djeci i roditeljima,
omoguditi monitoring i zastitu njihovih osnovnih prava te, u skladu s mogucnostima, organizirati
prostor za igru i poticajne aktivnosti s djecom. Program su realizirali mobilni timovi DPP-a sastavljeni




od 5 osoba (4 strucnjaka pomagackih struka i jedan prevoditelj za arapski jezik). Timovi su se rotirali u
izbjeglickom centru u smjenama od 4 odnosno 6 dana. U navedenom periodu oko 11,890 djece, u dobi
od par dana do 18 godina starosti, koristilo je neku od usluga iz ovog programa.

e Za potrebe Hrvatske kontrole zra¢ne plovidbe odrzana je edukacija za pruzanje podrske tijekom i
nakon kritinih situacija u zra¢nom prometu: 2 + 1 dan s 4 grupe polaznika (ukupno 28 polaznika).

e Za zaposlenike CZSS PoZega, u povodu Svjetskog dana socijalnog rada, odrzana je poludnevna
radionica Gubici i podrska u procesu tugovanja (17. ozujak 2015.)

e Odrzano je predavanje o kriznom menadzmentu za upravljacko tijelo Croatia Airlines-a (18. 05. 2015.)

Ostale aktivnosti

o Nastavljeno je sudjelovanje DPP-a u Europskoj mreZi za rad s pociniteljima nasilja u obitelji (WWP —
Work with perpetrators European Network). Dean Ajdukovi¢ predstavlja DPP u Upravnom odboru
mreze.

U suradnji s organizacijom CAM iz Italije, Dean Ajdukovic¢ je napravio Pregled standarda kvalitete WWP
— Eurepean Network za tretmanske programe koji rade s muskim pociniteljima nasilja u obitelji.

Regionalni sastanak i radionica za predstavnike Istocne i Jugoistoéne Europe odrzan je 28. i 29. 09.
2015. , a godisnja skupstina i sastanak WWP-EN 30. 09. — 2. 10. 2015. u Berlinu. DPP su na ovim
sastancima i radionicama predstavljali Dean Ajdukovi¢ i Dragan Jusupovi¢. Nas tretmanski program
predstavljen je na poster-prezentaciji svih tretmanskih programa Clanica Europske mreze.

¢ U travnju mjesecu sudjelovali smo na Regionalnom seminaru Hrvatskog crvenog kriZza na temu
razmjene iskustava o pruzanju psihosocijalne podrske na terenu u vrijeme katastrofalnih poplava u
Hrvatskoj, Bosni i Hercegovini i Srbiji.

e Grupa studenata psihologije s Odsjeka za psihologiju Filozofskog fakulteta u Zagrebu, pod vodstvom
prof. dr. sc. Goranke Lugomer, posjetila je DPP 17. 12. 2015. Predstavljeni su im projekti/programi i
aktivnosti DPP-a.

e Jedna od kljucnih aktivnosti ureda DPP-a je priprema i prijavljivanje projekata na domacim i EU
natjeCajima. Tijekom godine poslali smo prijave na dva EU natjecCaja (IPA i SAFU) te natjecaje
Ministarstva socijalne politike i mladih, Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta, HBOR, Ministarstvo
zdravlja, i UNICEF-a. Ukupno smo prijavili 10 projekata (9 kao nositelji i jedan kao partneri) od kojih je
5 prihvaceno (3 na natjecaju Ministarstva socijalne politike i mladih, jedan na natjecaju Ministarstva
znanosti, obrzovanja i sporta i jedan od strane UNICEF-a).

e U suradnji s Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit GmbH (GIZ) proveli smo
terensku procjenu potreba za stru¢nim usavrsavanjem pomagackih stru¢njaka u 3 oblasti Ukrajine
(Harkiv, Dnjipropetrovsk i Zaporozje) koji rade s prognanicima iz isto¢nog dijela zemlje. Na temelju te
procjene predloZili smo GIZ-u opsezni program edukacije ukrajinskih stru¢njaka pomagackih struka.

e Nastavili smo raditi na Sustavu osiguranja kvalitete neprofitnih organizacija (SOKNO). Do kraja 2015.
prosli smo samoprocjenu prvih 7 podrudja kvalitete (prema Prirucniku za SOKNO).




Dovrsen je i testiran kompjutorski program za poterbe Modusa koji olakSava planiranje rasporeda rada
s klijentima kao i vodenje evidencije o klijentima Modusa.

Clanovi DPP-a i protekle su godine aktivno sudjelovati u povjerenstvima Hrvatske psiholoske komore,
struénim skupinama Koordinacije udruga za djecu, Koordinaciji za integraciju izbjeglica te Koordinaciji
za azil.

Zaposlenice DPP-a razvijale su suradnju s potencijalnim partnerima za buduce projekte iz podrucja
pruZanja podrske izbjeglicama: Filozofski fakultet, Forum za slobodu odgoja, Centar za mirovne studije,
Hrvatski pravni centar, Madarski Helsinski odbor, Rehabilitacijski centar za stres i traumu, Crveni kriz,
Veleuciliste Velika Gorica, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta. U okviru te suradnje odrzano je
nekoliko predavanja za azilante, djecu osnovnih Skola, studente i strucnjake koji rade s izbjeglicama o
potrebama izbjeglica i kvalitetnim nacinima pruzanja podrske.

U suradnji s Centrom za mirovne studije, bili smo aktivni u gradanskoj inicijativi "Dobrodosli" koja se
bavi organizacijom podrske izbjeglicama te javnim zagovaranjem sigurnog prolaza i adekvatnog
zbrinjavanja izbjeglica. U sklopu ovog djelovanja, naSa psihologinja je kao ¢lanica multidisciplinarnog
tima, posjetila Tovarnicku Zeljeznicku stanicu tijekom prvog tjedna dolaska izbjeglica u Hrvatsku. Na
temelju toga napravljen je izvjestaj s preporukama za psiholosku podrsku izbjeglicama koji je objavljen
na internet stranici DPP-a.

DPP je suradna organizacija na projektu ACESO, koji provode Madarski Helsinski odbor i Cordelia
fondacija i kojim se pruza psihosocijalna podrska izbjeglicama — Zrtvama torture koje se nalaze u
Hrvatskoj. Predstavnici DPP-a sudjelovali su na 2 treninga koji su provedeni u sklopu ovog projekta.

Instutucionalna potpora Nacionalne zaklade civilnoga drustva znacajno je pomogla stabilnom
funkcioniranju organizacije u 2015. godini. Zahvaljujuci toj potpori potpisani su ugovori o radu na
neodredeno vrijeme s Lanom Gjuri¢ i Kristinom PeriSi¢ te obnovljen dio najnuznije uredske opreme (5
PC, 3 monitora, 6 uredskih stolica).

Edukacije za jacanje kapaciteta udruge i strucni skupovi

Zaposlenici DPP-a u prosloj su godinu sudjelovali na stru¢nim skupovima i edukacijama:

Okrugli stol Zatvorenice majke: PERSPEKTIVA, 20. 01. 2015.

Mentalno zdravlje djece u suvremenom drustvu, 20. 03. 2015.

Javna tribina: Tolerancija, razli¢itost, imigracija, 8. 05. 2015.

Prava djeteta — Izmedu interesa roditelja i duznosti drzave, MreZa pravobranitelja za djecu jugoistocne
Europe — CRONSEE, 28. 05. 2015.

Konferencija o izbjeglicama, Vukovar, 15. i 16. 06. 2015.

ZavrSna konferencija projekta ,Care@net: zagovaracka mreza za mlade koji izlaze iz alternativne
skrbi*, 10. 07. 2015.

European Network of Rehabilitation Centres for Survivors of Torture, Munchen, 18.-20. 10. 2015.
Trening “Razvijanje lokalnih umrezavanja i razmjena dobre prakse pruzatelja psihosocijalne podrske
Zrtvama torture i civilnim zrtvama rata”, Rovinj, 11.-13. 09. 2015.

Svjetski kongres o psihosocijalnoj rehabilitaciji u Seulu, Juzna Koreja od 02.11. do 05.11. 2015.
(Martina Carija: "Doprinos procesa savjetovanja klijentovoj suradnji i postizanju promjene u
ponasanju").

“Upotreba tehnike asocijativnih karata u savjetovanju i psihoterapiji”

Racunovoda Ivan Havelka, zavrsio je 2 jednodnevne radionice za racunovode.




Publikacije i referalna knjiznica DPP-a
U prosloj godini, tiskali smo sljedece publikacije:

e Letak o trenutnim besplatnim programima Modusa

e BroSura ,Republika Azilandija* (Psiholoska podrska izbjeglicama/azilantima - savjetovanje i
psihoterapija posredovana prevodenjem)

e Letak ,Savjetovanje za izbjeglice" (na engleskom, francuskom, turskom i arapskom jeziku)

Referalna knjiznica DPP-a i dalje postepeno povecava svoj fond knjiga, ovisno o muguénostima u okviru
pojedinih projekata. Knjiznica je otvorena vanjskim korisnicima, ¢etvrtkom popodne (15,00 — 17,00 sati).

Partnerstvo i suradnja

Nastavili smo partnerstvo i suradnju kroz realizaciju projekata i sudjelovanjem u koordinacijama/mrezama
organizacija:

e Suradnja s drugim organizacijama civilnog drustva: Centar za mirovne studije, Documenta, Hrvatski
Crveni kriZ, Savez psihoterapijskih udruga Hrvatske (SPUH), Koordinacija za Zrtve i svjedoke kaznenih
djela, Koordinacija za azil, Gradanska inicijativa ,,Dobrodosii" i Koordinacija za integraciju izbjeglica.

e Suradnja u lokalnoj zajednici: Grad Zagreb — Gradski ured za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetomn,
Gradski ured za zdravstvo, Ured za upravijanje u hitnim intervencijama; Centar za socijalnu skrb
Zagreb, Hrvatski zavod za zaposijavanje — Podrucni ured Zagreb, Gestalt centar Homa d.o.o.; Tvrtke i
banke u kojima su provedene psiholoske krizne intervencije i edukacije (Lidl, IKEA, ECA, HT, Coca-
Cola, Croatia Airlines, Hrvatska kontrola zracnog prometa, PBZ, Hypo banka, HPB, HBOR).

e Suradnja s drZavnim i javnim institucijama, ministarstvima i znanstveno-istrazivackim i nastavnim
ustanovama: Ministarstvo socijalne politike i miadih, Ministarstvo znanost], obrazovanja i sporta,
Ministarstvo unutarnjih poslova, Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva, Studijski centar
socijalnog rada, Odsjek za psihologiju Filozofskog fakulteta u Zagrebu.

e Suradnja s medunarodnim i inozemnim organizacijama: UNICEF — Ured za Hrvatsku (2 projekta u
prosloj godini), Europska mreZa za rad s pociniteljima nasilja u obitelii (WWP — EN), Hemayat iz
Austrije, Madarski Helsinski odbor i Cordelia Foundation (razvoj regionalih sustava zastite izbjeglica),
GIZ (Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit GmbH)




III. Zakljucak

Tijekom 2015. godine Drustvo za psiholosku pomo¢ je uspjesno djelovalo u okviru svoje misije, Statuta te
kadrovskih i financijskih moguc¢nosti. Bili smo aktivni u oba nasa najvaznija podrucja djelovanja — pruzanje
psihosocijalnih usluga i edukacije — a dovrsili smo, u suradnji s Unicef-om i Studijskim centrom socijalnog
rada, opsezni istrazivacko-edukacijski projekt jacanja kapaciteta socijalne skrbi u zastiti prava i dobrobiti
djeteta. Otvorili smo jos jedno novo podrucje djelovanja: pruzanje psihosocijalne podrske izbjeglicama iz
velikog izbjeglickog vala koji prolazi kroz Hrvatsku te nastavili rad na formiranju sustava psiholoske podrske
azilantima i strancima pod supsidijarnom zastitom. Angaziranjem volontera — terapeta povecali smo
dostupnost besplatne usluge savjetovanja/psihoterapije klijentima koji nisu u mogucnosti placati tu uslugu.

Tiskali smo nekoliko novih publikacija i  partnerski suradivali s brojnim domaéim i inozemnim
organizacijama. Redovitom supervizijom svih suradnika koji pruzaju psihosocijalne usluge klijentima, kao i
edukacijom zaposlenika, trudimo se zadrzati visoki standard brige za stru¢njake i kvalitetu njihovog rada.

U Zagrebu, veljaca 2016. Izvjestaj priredio:
mr. sc. Dragan Jusupovic¢

izvrsni direktor DPP
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