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I. Funkcioniranje Društva 
 

Rad upravnih i stručnih tijela 
 

U izvještajnom periodu održane su dvije sjednice Skupštine DPP-a i 2 sjednice Upravnog odbora. 

Upravni odbor je na svojim sjednicama pratio i nadzirao financijsko poslovanje te provedbu DPP-

ovih aktivnosti. Analiziran je izvještaj o radu i financijski izvještaj za prethodnu godinu, te 

razmotren i usvojen plan rada i financijski plan za 2024. godinu. U 2023. članovi UO su bili: 

Marina Ajduković, Margareta Jelić, Marijana Kletečki Radović, Mihael Kozina i Sanja Radica.  

Na sjednici Skupštine, 2. svibnja 2023. godine prihvaćen je izvještaj o radu i financijski izvještaj 

za 2022. godinu. Na drugoj sjednici Skupštine, 21. prosinca 2023., prihvaćen je plan rada i 

financijski plan za 2024. godinu.  

 

Članstvo 
 

Broj članova na kraju 2023. je iznosi 50.  

Tridesetak članova je tijekom 2023. vrlo aktivno sudjelovalo u projektima, tijelima ili pojedinim 

aktivnostima Društva. 

 

Osoblje Društva 
 

Izvršnu direktor Ivan Franić.  

Kolegica Valentina Bešen je otišla iz DPP-a sredinom 2023., te je na mjesto voditeljice ureda 

došla Theodora  Janjušević. 

Tijekom 2023. nam se pridružila psihologinja Josipa Sivrić a otišla je kolegica Ana Vučer, 

socijalna pedagoginja. 

Na kraju 2023. je u DPP-u sveukupno bilo zaposleno 8 osoba. 

 

Financijsko poslovanje 

Gledajući usporedbu financijske godine, 2022. godina je završila sa prihodima u iznosu od 

320.389,27 EUR, a 2023. 381.968,87 EUR, što predstavlja razliku od 61.579,60 EUR, i sa 

rashodima u 2022. od 317.546,88 EUR, te rashodima u 2023. od 381.826,39 EUR. 
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Dio gospodarskih aktivnosti DPP-a, edukacije i krizne intervencije, se i dalje provode preko DPP-

ove tvrtke Sinapsa d.o.o.  

Poslovanje Sinapse je u 2023. bilo pozitivno. Dobit, nakon oporezivanja, iznosila je 9,348.48 

EUR.  

Na temelju prikazanih pokazatelja može se zaključiti da je poslovanje DPP-a te tvrtke kćeri 

Sinapsa d.o.o. i dalje pozitivno i stabilno. 

DPP kao ni Sinapsa d.o.o. nemaju nikakva financijska zaduženje odnosno opterećenja. 

 

II. Stručne aktivnosti i projekti Društva 

 
1. Aktivnosti Centra za djecu, mlade i obitelj Modus 

 

Programi za djecu, adolescente, roditelje, osobe starije životne dobi te odrasle osobe općenito 

uključuju individualne i grupne oblike psihosocijalnih intervencija te psihoedukativne 

programe i radionice. Tijekom 2023. godine u okviru Centra Modus provodile su se sljedeće 

aktivnosti: 

 

 Savjetovalište Modusa nudi individualno, partnersko, roditeljsko i obiteljsko savjetovanje te 

terapiju igrom. U Savjetovalištu je, tijekom godine, djelovalo 34 savjetovatelja (vanjski 

suradnici i zaposlenici). Ukupno je provedeno 2799 sati (od toga je 1683 projektno pokrivenih 

sati) savjetovanja s 559 klijenata (od toga je 394 korisnika uključeno kroz projektne 

aktivnosti). Usluge savjetovanja pružene su djeci, mladima, obiteljima (roditeljima) te 

osobama starije životne dobi. 

Od navedenog broja, pruženo je 789 sati savjetovanja tražiteljima međunarodne zaštite, 

osobama pod međunarodnom zaštitom i osobama raseljenima iz Ukrajine kao specifičnoj 

skupini posebno ranjivih osoba. U ovu skupinu uključena su i djeca i mladi. 

 Grupni programi Centra Modus: Tijekom 2023. godine provedeno je sedam grupnih 

programa.   

a. Pinklec – program za djecu rastavljenih roditelja u koji je kroz 12 susreta 

uključeno 7 djece  

b. TRK – program Trening roditeljskih kompetencija u kojem je tijekom 12 susreta  

13 roditelja radilo na razvijanju odgojnih vještina  

c. Tijekom 2023. nastavljen je program koji obrađuje teme mentalnog zdravlja za 

mlade – Rudnik. Održana su preostala 3 susreta (od 10). U program je uključeno 

8 mladih osoba. 

d. Za 9 mladih osoba sa socijalnom anksioznošću proveden je program podrške u 

trajanju od 10 susreta.  

 

Za osobe starije životne dobi tijekom 2023. provođena su 3 programa: program 

jačanja socio-emocionalnih kompetencija, program kognitivnog osnaživanja te 

program osnažujućeg pisanja. Potonji program proveden je u Centru Modus dok su 

ostali provođeni u lokalnoj zajednici, u prostorima partnerskim organizacijama 
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Caritasa Zagrebačke nadbiskupije, Doma za starije osobe Trnje te Doma za starije 

osobe Maksimir.  

e. 9 polaznika programa razvijanja socio-emocionalnih kompetencija okupljeni su u 

jednu grupe te su u 2023. godini kroz 20 susreta uspješno završili sve 

programske radionice.  

f. Četiri grupe polaznika okupile su 53 osobe starije životne dobi te je na tri 

različite lokacije ukupno odrađeno 33 susreta u okviru programa kognitivnog 

osnaživanja. Tijekom 2023. godine dio polaznika je nastavio s radionicama iz 

2022. godine, a dio će program završiti u 2024. godini.  

g. Održano je 5 od 7 planiranih radionica osnažujućeg pisanja sa 6 korisnika starije 

životne dobi te će se preostale 2 radionice održati u 2024. godini. 

h. Grupni program Kako da učenje ne bude mučenje od 12 susreta okupio je 5 djece 

te je 7 roditelja dobilo individualnu podršku vezanu uz pomoći u učenju djece. 

 Tijekom 2023. godine ostvareno je 16 sati individualnog programa Učenje nije mučenje s 

ciljem razvijanja adekvatnih navika učenja kod djece i mladih osoba. 

 U 2023. godini nastavila se provoditi nova usluga Psihosocijalno rodno osjetljivo partnersko 

savjetovanje u slučaju nasilja u obitelji. U uslugu je bio uključen 41 korisnik koji su tijekom 

22 susreta radili na uspostavi nenasilne komunikacije u rješavanju sukoba.  

 Tijekom 2023. održano je 14 radionica o nenasilnoj komunikaciji Svađa na vidiku-promijeni 

spiku za 145 učenika zagrebačkih osnovnih škola te 23 radionica o očuvanju mentalnog 

zdravlja od predviđenih 36 koje će se nastaviti u 2024. godini za 296 učenika srednjih škola. 

19 učenika 8. razreda sudjelovalo je u interaktivnom predavanju na temu brige o sebi, dok je u 

4 osnovne škole pružena podrška u radu 45 nastavnika kroz 9 susreta.  

 U okviru suradnje s UNICEFom aktivnosti grupnih programa u radu s ukrajinskim 

izbjeglicama provodili su se na području Varaždinske županije, Osječko-baranjske županije, 

Koprivničko-križevačke županije, Ličko-senjske županije, Grada Zagreba i Zagrebačke 

županije, a individualna savjetovanja provodila su se između ostalog i online pa je usluga bila 

dostupna na području cijele Republike Hrvatske. U 2023. godini je 494 djece bilo uključeno u 

grupne radionice koje su se provodile u školama i kolektivnim smještajima, a trajanje jedne 

radionice bilo je 2 sata. Ukupno je održano 117 radionica. Teme radionica bile su: motivacija u 

školi, prijateljstvo, integracija i prilagodba u hrvatsko društvo, prevladavanje strahova i 

prevencija agresivnog ponašanja te se u nekoliko susreta održalo i opušteno druženje uz 

kreativne aktivnosti za djecu.  

 Provedena su i 2 online psihoedukativne tribine za roditelje na temu: Prevladavanje izazova 

roditeljskog stresa i Sigurnost djece u doba vršnjačkog nasilja: korisni savjeti za roditelje. 

 Izrađena je online infografika Vježba pet osjetila, vježba usredotočene svjesnosti. 

 

 

2. Jačanje kapaciteta i unapređenje kvalitete rada Centra Modus 

 

 Društvo za psihološku pomoć podnijelo je u 2023. godini Zahtjev za pokretanje postupka 

ispunjavanja mjerila za pružanje socijalnih usluga Gradu Zagrebu u čijoj je nadležnosti ovaj 

postupak temeljem izmijenjene legislative. 

 U 2023. godini dobivena je licenca od strane Ministarstva pravosuđa za provedbu 

psihosocijalnog tremana počinitelja nasilja kao zaštitne mjere. 

 U 2023. godini Društvo za psihološku pomoć započelo je s izradom dokumentacije za 

licenciranje stručnih treninga i edukacija pri Ministarstvu rada, mirovinskoga sustava i 

socijalne skrbi.     

 Zaposlenici DPP-a imali su prilike pohađati sljedeće edukacije u 2023. godini:  
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 Terapija fokusirana na suosjećanje u trajanju od 12 tjedana  

 Kreativne tehnike u radu s djecom i mladima 

 Psihosocijalno savjetovanje djece i mladih utemeljenih na znanjima o traumi 

 Polivokalni pristup u radu s izbjeglicama i migrantima prilikom osmišljavanja i provedbe 

politika i mjera 

 Kreativne tehnike u savjetodavnom radu s djecom i mladima 

 Wartegg test crteža 

 Tijekom 2023. održan je periodički sastanak savjetovatelja Centra Modus. 

 Organizirane su dvije supervizijske grupe za pomagačke stručnjake uključene u rad Centra 

Modus. Tijekom 2023. godine održano je 14 supervizijskih susreta u ukupnom trajanju od 42 

sata.  

 

 U rad Centra Modus tijekom ove godine bilo je uključeno 35 volontera koji su ukupno odradili 

496 sati. Bili su uključeni u provedbu različitih projektnih aktivnosti te su pružali pomoć u 

učenju, sudjelovali u provođenju radionica i grupnih programa. 
 

 

3. Umrežavanje i vidljivost Centra Modus 

 

 Provedeni su redovni koordinacijski sastanci s predstavnicima HZSR, te umrežavanje sa 

predstavnicima područnih ureda HZSR-a u Zagrebu. 

 Kroz projekt Razvoj mreže psihosocijalnih savjetovališta za korisnike u riziku čiji je nositelj 

Društvo za psihološku svoje djelovanje je nastavila neformalna Mreža psihosocijalnih 

savjetovališta organizacija civilnog društva. Mreža je u 2023. godini ojačana priključivanjem 

jedna udruge s područja Grada Zagreba (Udruga Igra). Najvažnije zagovaračko postignuće u 

ovoj godini provedbe bilo je sudjelovanje Mreže psihosocijalnih savjetovališta za korisnike u 

riziku u javnom savjetovanju oko prijedloga Pravilnika o kvaliteti socijalnih usluga. Među 

prihvaćenim komentarima je  i komentar članica Mreže, čime smo doprinijeli zagovaranju 

održivosti i dostupnosti usluge psihosocijalnog savjetovanja. Na taj je način osnažena uloga 

Centra Modus Društva za psihološku pomoć jer je cilj Mreže zajednički promicati, kroz 

različite zagovaračke i edukativne aktivnosti, važnost usluge psihosocijalnog savjetovanja u 

očuvanju mentalnog zdravlja, kao i ostvariti standarde kvalitete vezane uz ovu uslugu koji će 

članice Mreže (uključivši Centar Modus) učiniti prepoznatljivima u pružanju usluge 

psihosocijalnog savjetovanja.  

 Društvo za psihološku pomoć uključilo se zajedno s još 17 organizacija civilnog društva u 

Mreža udruga za zaštitu prava djece s ciljem unaprjeđenje pružanja savjetodavnih usluga djeci 

u nepovoljnim okolnostima i njihovim obiteljima. 

 Društvo za psihološku pomoć sudjelovalo je u izradi socijalnog plana Grada Zagreba 

ispunjavanjem upitnika te uključivanjem u fokus grupu o očuvanju i potrebama vezanim uz 

mentalno zdravlje građana. 

 Društvo za psihološku pomoć intenziviralo je svoj rad na ponovnom uspostavljanju usluge 

psihosocijalnog tretmana za počinitelje nasilja te uspostavilo suradnju po tom pitanju s 

pravosudnim sustavom, policijom i sustavom socijalne skrbi. 

 Zaposlenici Centra sudjelovali su u javnim događanjima tijekom 2023. godine tijekom kojih 

su imali priliku predstaviti rad Centra Modus; 

 Stručni skup 30 godina rada Društva za psihološku pomoć uz okupljanje članova, 

zaposlenika, vanjskih suradnika i partnera 
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 II. Zagrebački simpozij mentalnog zdravlja - izlaganje na temu „Iskustvo rada s 

ukrajinskim izbjeglicama“ 

 I. konferencija školskih psihologa - izlaganje istraživačkog rada „Uvjerenja budućih 

nastavnika o vršnjačkom nasilju: uloga roda počinitelja i žrtve te empatije“ 

 Organizacija i moderiranje okruglog stola „Perspektiva kvalitetnih i dostupnih socijalnih 

usluga za građane u riziku“  

 Organizacija i moderiranje završne konferencije projekta „Psihosocijalnim aktivnostima i 

edukacijom u zajednici do prevencije institucionalizacije starijih osoba“ 

 Organizacija treninga „Training programme: Risk assessment and coercive control in 

gender based intimate partner violence“  

 Organizacija i moderiranje okruglog stola „Psihosocijalni tretman kao karika u 

koordiniranoj zaštiti od rodno utemeljenog nasilja” 

 Sudjelovanje na okruglom stolu Mreža psihosocijalnih savjetovališta za korisnike u riziku 

Karlovačke županije 

 Pohađanje konferencije Nacionalnog pozivnog centra za žrtve i svjedoke kaznenih djela 

"Jučer, danas, sutra" predstavljanje publikacije - podaci o pozivima te rasprava o zaštiti i 

podršci žrtvama u RH 

 Pohađanje završne konferencije projekta IRCIS o integraciji djece izbjeglica u školama 

 Zaštita prava djece i mladih u sustavu socijalne skrbi  

 Pohađanje stručnog skupa Komunikacija bez šuma - djeca u fokusu na Policijskoj 

akademiji o međuresornoj suradnji za zaštitu mentalnog zdravlja djece i mladih 

 Pohađanje međunarodne konferencija u slovenskoj organizaciji o zlostavljanju djece online 

Spletno oko - 13th Conference on Child Sexual Abuse Online  

 Pohađanje godišnje konferencije u organizaciji WWP EN "Critical Cases - Understanding 

& responding to high-risk domestic violence perpetrators".   

 Pohađanje Okruglog stola "Mentalno zdravlje djece i mladih", završno događanje projekta 

"Poštuj sebe, poštuj druge"  

 Pohađanje događanja 30 godina rada Isusovačke službe za izbjeglice u Hrvatskoj 

 Pohađanje međunarodne konferencije "New Legal Pathways for Access to Protection and 

Integration of Refugees in Europe - Opportunities and Challenges" o legalnim načinima 

ulaska izbjeglica u Europu i primjeri dobre prakse integracije 

 Psiholozi Centra Modus odgovarali su tijekom 2023. na novinarske upite vezane uz mentalno 

zdravlje populacije u radijskim emisijama te u pisanim medijima. 

 

  U okviru projektnih aktivnosti uspostvljena je i ojačana suradnja Centra Modus s: 

 Gradom Zagrebom 

 Područnim uredima Hrvatskog zavoda za socijalni rad i Obiteljskim centrom Zagreb 

 Domom za starije osobe Trnje i Domom za starije osobe Maksimir 

 Osnovnim i srednjim školama na području Grada Zagreba i okolice: O.Š. Braće Radić, O.Š. 

Jure Kaštelana, O.Š. Lovre pl. Matačića, O.Š. Pavleka Miškine, OŠ Jabukovac, OŠ kralja 

Tomislava, OŠ Sveta Klara, OŠ Krunoslav Kuten,  II. gimnazija, X. gimnazija, XVI. 

gimnazija, Hotelijersko-turistička škola, Tehnička škola, Centar za odgoj i obrazovanje Lug. 

 Organizacijama i mrežama civilnog društva (Centar Sirius, Centar za mirovne studije, CES 

Iskra, Forum za slobodu odgoja, Hrabri telefon, Institut za razvoj civilnog društva, IOM, JRS, 

Klub Ambidekster, Krijesnica, Psihološki centar Tesa, Rehabilitacijski centar za stres i traumu, 

Sve za nju, Udruga Igra, Udruga roditelja Korak po korak, Udruženje Djeca prva; Newschool, 

Eurpean Family Justice Centre Alliance, Work with Perpertrators EN) 
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 Međunarodnim i humanitarnim organizacijama (UNHCR, UNICEF, Crveni križ, Caritas 

Zagrebačke nadbiskupije) 

 Petra Kremenjaš je kao voditeljica Centra Modus tijekom 2023. godine bila uključena u rad: 

 Koordinacije za integraciju u organizaciji Centra za mirovne studije 

 Koordinaciju za azil Hrvatskog pravnog centra 

 Koordinacijska skupina o rodno uvjetovanom nasilju UNHCRa 
 

Djelovanje Centra Modus u proteklih godinu dana omogućili su sljedeći projekti: 

1. „Abeceda empatije: Program prevencije vršnjačkog nasilja“ - Grad Zagreb  

2. „Osvijetli mrak: Podrška mladima u brizi za mentalno zdravlje“ – Grad Zagreb 

3. „Zdravije (u)lice grada: Psihosocijalna podrška i savjetovanje građanima u riziku“ – Grad 

Zagreb 

4. „Psihološka škola zdravlja – škola za zdravije generacije“ -  Ministarstvo zdravstva – 

druga godina provedbe 

5. „Klub 65+“  - MRMSOSP – Trogodišnji projekt, prva godina provedbe 

6. „Psihosocijalni tretman radi prevencije nasilničkog ponašanja“ - Ministarstvo rada, 

mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike 

7. „Pronađi pravi način u Centru Modus“ - Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i 

socijalne politike – trogodišnji projekt, prva godina provedbe  

8. „Mladi mogu sve – povjerenjem do posla“– provedba aktivnost dosega i obrazovanja 

neaktivnih mladih osoba u NEET statusu – ESF, zadnja godina provedbe 

9. „Poštuj sebe, poštuj druge – podrška djeci i mladima u zajednici“-  ESF, zadnja godina 

provedbe 

10. „Razvoj mreže psihosocijalnih savjetovališta za korisnike u riziku“ – Active Citizen Fund, 

zadnja godina provedbe 

11. „Responding to increased need for victim-safety oriented perpetratorwork in Croatia“ – 

Work with Perpetrators European Network 

12. „Development of feasibility model of FJC in Croatia“ – European Family Justice Centre 

Alliance 

13. „Potpora integraciji djece izbjeglica i migranata u zemlje EU“, UNICEF 
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4. Psihološke krizne intervencije  

 

     Timovi za psihološke krizne intervencije u 2023. godini proveli su 45 intervencija: 28 u 

sustavu obrazovanja ( 16 u osnovnim i  10 u srednjim školama, 1 u dječjem vrtiću i 1 na 

fakultetu), 2 u ustanovi socijalne skrbi, 2 intervencije koje su inicirale sportske 

udruge, te 13 kriznih intervencija koje su inicirale korporacije. 

Najviše kriznih događaja u sustavu obrazovanja bilo je povezano sa prometnim nesrećama gdje je 

bilo 9 intervencija. Po jedan put krizni tim je intervenirao zbog ubojstva, 3 puta 

zbog samoubojstva i jednom zbog samoozljeđivanja.  Sedam  intervencija je bilo zbog smrtnog 

slučaja uslijed iznenadnih zdravstvenih teškoća, tri zbog nasilja u školi, dvije zbog prijetnje 

masovnim napadom oružjem i jedna zbog sumnje na seksualno zlostavljanje. 

U korporacijama su se intervencije održavale zbog pljački u poslovnicama tvrtki, radi nesreća na 

radu sa smrtnim ishodom, te radi samoubojstava na radnom mjestu. 

 

 

5. Projekti i programi DPP-a 

 

 Učimo zajedno! – podrška djeci i obiteljima s odobrenom međunarodnom zaštitom u 

integraciji u zajednicu. Cilj ovog dvogodišnjeg projekta (1.9.2021. – 31.8.2023.) je 

unaprijediti kvalitetu života i integracije osoba s odobrenom međunarodnom zaštitom. Projekt 

financira Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike u iznosu od 

10.617,82 EUR po godini.  

 

 Osvijetli mrak: Podrška mladima u brizi za mentalno zdravlje. Projekt u vrijednosti od 

5.308,91 EUR osiguran je od strane Grada Zagreba te je predviđeno vrijeme provedbe od rujna 

2022. do kraja ožujka 2023. godine. Cilj projekta je podizanje svijesti o narušenom mentalnom 

zdravlju te prevencija autodestruktivnih ponašanja kod adolescenata nakon provedene krizne 

intervencije u školama u kojima je zabilježen slučaj samoozljeđivanja, iznenadne smrti ili 

samoubojstva učenika. 

 

 Projekt Psihosocijalnim aktivnostima i edukacijom u zajednici do prevencije 

institucionalizacije starijih osoba započeo je 1.11.2021. te je provedba trajala do 31.10.2023. 

Projekt je financiran iz Europskog socijalnog fonda (ESF) u iznosu od 99.088,76 EUR. Cilj 

projekta je ponuditi psihosocijalne aktivnosti osobama starije životne dobi u Gradu Zagrebu te 

povećati kompetencije za rad sa starijim osobama kod gerontodomaćica i volontera, a u svrhu 

prevencije institucionalizacije starijih. Tijekom 2022. osmišljene su i provedene edukacije za 

gerontodomaćice, osmišljene i provedene edukacije za volontere, osmišljen i proveden 

program kognitivnog osnaživanja, osmišljen i proveden program jačanja socio-emocionalnih 

kompetencija te su održana individualna savjetovanja.  

 

 Projekt Poštuj sebe, poštuj druge - podrška djeci i mladima u zajednici, dvogodišnji je projekt 

financiran iz Europskog socijalnog fonda. Provedba projekta započela je u listopadu 2021. te 

traje do kraja listopada 2023. Nositelj projekta je Udruženje Djeca prva, a Društvo za 

psihološku pomoć je projektni partner. Cilj projekta je pružiti izvaninstitucijske usluge 

savjetovanja i pomaganja za djecu i mlađe punoljetne osobe s problemima u ponašanju te 



7 

 

njihove obitelji. Aktivnosti provedene u sklopu projekta su usluge savjetovanja i pomaganja 

djeci, mladima i članovima obitelji, provedba programa razvoja socijalizacijskih vještina i 

programa podrške roditeljstvu, jačanje kapaciteta stručnjaka te informiranje javnosti.  

 

 Razvoj mreže psihosocijalnih savjetovališta za korisnike u riziku. Projekt je financiran od 

strane Islanda, Lihtenštajna i Norveške u okviru Fonda za aktivno građanstvo u Republici 

Hrvatskoj u iznosu od 149.999,4 EUR (1.130.170,48 HRK). Provedba projekta je počela 1. 

siječnja 2021., a projekt traje do 31.12.2023. DPP je nositelj projekta, a projekti partneri su 

Udruženje Djeca prva, Institut za razvoj tržišta rada, Grad Zagreb – Gradski ured za socijalnu 

zaštitu i osobe s invaliditetom, Centar za socijalnu skrb Zagreb te norveška organizacija 

Newschool. Cilj projekta je doprinijeti poboljšanju dostupnosti i kvalitete usluga 

psihosocijalne podrške za građane u riziku. Aktivnosti koje su provedene u sklopu projekta su 

zagovaranje potreba članice mreže (10 udruga koje su se priključile ovoj Mreži tijekom 2021. 

godine) kod donosioca odluka te promoviranje dostupnosti psihosocijalnog savjetovanja za 

građane u riziku.  Zagovaranje se temeljilo na rezultatima istraživanja koje smo proveli u 

2021. a vezano za identificiranje potreba savjetovališta OCD-a (u području održivosti i 

stručnih kapaciteta) te potreba građana u riziku. U okviru ovog projekta osiguran je značajan 

iznos za razvoj kapaciteta zaposlenika te su u 2022. zaposlenicima DPP-a omogućeni 

tečajevi/edukacija na teme: učinkovitog menadžmenta, razvoja kapaciteta za javno 

komuniciranje, community management (društveni mediji), te tečajevi Excela.  

 

 Projekt Mladi mogu sve – povjerenjem do posla, dvogodišnji je projekt financiran iz 

Europskog socijalnog fonda. Provedba je započela u srpnju 2021. godine. Projekt je završio 

30.06.2023. Nositelj projekta je Institut za razvoj tržišta rada, a Društvo za psihološku pomoć 

je jedan od projektnih partnera. DPP-ov financijski udio je 15.926,74 EUR. Glavni cilj 

projekta je pilotirati ciljani pristup aktivnosti dosega i obrazovanja neaktivnih NEET osoba na 

području Grada Zagreba i Krapinsko-zagorske županije. Aktivnosti provedene u sklopu 

projekta uključivale su razvoj strategije dosega i privlačenja potencijalnih korisnika te 

izgradnja odnosa povjerenja prema projektu, pružanje psihosocijalne podrške korisnicima, te 

organiziranje i provođenje aktivnostima obrazovanja i mentorstva (npr. job shadowing, 

radionice o pisanju životopisa, razvoj vještina nužnih za bolje pozicioniranje na tržištu rada). 

 

 Uz financijsku potporu UNICEF Ureda za Hrvatsku 1. lipnja 2022. započeta je provedba 

projekta naziva „Očuvanje mentalnog zdravlja i pružanje psihosocijalne podrške djeci i 

skrbnicima iz Ukrajine u Hrvatskoj“ (Ensuring Mental Health and Psychosocial Support to 

children and caregivers from Ukraine in Croatia). Predviđeno trajanje projekta je bilo do 31. 

prosinca 2023., ali je zbog provedbe aktivnosti projekt produžen do 31.01.2024. Temeljna 

postavka ovog projekta i pratećih aktivnosti je jačanje kapaciteta stručnjaka koji rade s 

izbjeglicama kroz edukacije na teme: stres, trauma, ključni principi u pružanju psihosocijalne 

podrške s obzirom na različite faze prilagodbe na izbjeglištvo, psihološke potrebe i ključni 

principi psihosocijalne podrške djeci i briga o sebi u ulozi pomagača; edukacije prevoditelja za 

posredovanje u procesu psihosocijalnog savjetovanja; supervizija za stručnjake pomagačkih 

zanimanja, volontere i prevoditelje te psihosocijalna pomoć djeci i roditeljima izbjeglim iz 

Ukrajine kroz uslugu individualnog savjetovanja i grupnih programa. U tu svrhu u sklopu 

projekta provodile su se sljedeće aktivnosti: online edukacija stručnjaka iz područnih ureda 

Hrvatskog zavoda za socijalni rad (odnosno centara za socijalnu skrb), online edukacija 

volontera, edukacija ukrajinsko-hrvatskih prevoditelja, online edukacija nastavnika i stručnih 

suradnika, online individualna supervizija za stručnjake, online grupna konzultativna 

supervizija, psihosocijalno savjetovanje za djecu i roditelje, grupni programi psihosocijalne 
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podrške za djecu izbjeglice u osnovnim i srednjim školama, grupni programi psihosocijalne 

podrške za djecu izbjeglice u kolektivnim smještajima, grupni programi psihosocijalne 

podrške za roditelje izbjeglice u kolektivnim smještajima. 

U 2022. godini održane su 2 grupe treninga za ukupno 15 volontera,  2 edukacije za ukupno 17 

prevoditelja te su održane dvodnevne edukacije u 4 grupe za 108 djelatnika iz sustava 

socijalne skrbi. Održano je 5 online edukacija za nastavnike pri čemu je ukupno sudjelovalo 

133 nastavnika i djelatnika škole. U 12 različitih škola održane su grupne radionice podrške za 

učenike iz Ukrajine te je ukupno formirano 17 grupa. Također, u kolektivnim centrima održale 

su se i 2 grupe radionice podrške za djecu u Sv. Nedelji te 3 grupne radionice podrške za djecu 

u Hotelu Zagreb u Splitu. Zajedno u grupnim radionicama u školama i kolektivnim centrima te 

individualnim savjetovanjem pružena je podrška ukupno 116 djece. Održana je i jedna grupa 

radionice podrške za skrbnike u Hotelu Zagreb u Splitu, jedna grupa u kolektivnom centru u 

Varaždinu te jedna grupa u Varaždinskim Toplicama. Zajedno s grupnim radionicama i 

pruženim individualnim savjetovanjem pružena je podrška za ukupno 40 skrbnika iz Ukrajine. 

 

 Projekt vrijedan 35.849,28 EUR-a, financira Europska mreža za rad s počiniteljima nasilja u 

obitelji (European Network for the Work with Perpetrators of Domestic Violence  – WWP), 

počevši od svibnja 2023. godine do kraja studenog 2023. godine. Ciljevi projekta kao odgovor 

na povećanu potrebu za radom s počiniteljima usmjerenim na sigurnost žrtava u Hrvatskoj su: 

o Povećati kapacitet DPP-a za pružanje rada s počiniteljima usmjerenim na sigurnost 

žrtava, 

o Poboljšati kvalitetu trenutno dostupnog programa za počinitelje, 

o Promovirati prednosti rada s počiniteljima usmjerenim na sigurnost žrtava među 

relevantnim dionicima kao dio koordiniranog odgovora zajednice na rodno 

utemeljeno nasilje. U tu svrhu, DPP će provesti sljedeće aktivnosti: provesti trening 

za izgradnju kapaciteta voditelja programa za počinitelje, poboljšati suradnju s 

organizacijama koje rade s žrtvama nasilja, poboljšati politiku zaštite djece, 

poboljšati procjenu rizika tijekom provedbe programa za počinitelje, poboljšati 

evaluaciju, poboljšati zagovaranje/doseg kod lokalnih uprava i ključnih javnih 

vlasti, provesti webinar s potencijalnim voditeljima programa za počinitelje. 

 

 Razvoj modela multidisciplinarnog centra za koordinirano reagiranje na nasilje nad ženama i 

nasilje u obitelji (Development of feasibility model of FJC/multidisciplinary centre in 

Croatia). 

Projekt je financiran od strane European Family Justice Center Alliance i Ureda za udruge 

Vlade Republike Hrvatske, vrijednosti 29.949,30 EUR, počevši od rujna 2023. godine do kraja 

travnja 2024. godine. Cilj je projekta osmisliti model multidisciplinarnog centra za 

sprječavanje nasilja nad ženama i nasilja u obitelji u Hrvatskoj koji se naslanja na praksu 

gotovo dvadeset Family Justice centara koji djeluju u Europi. Ideja projekta je istražiti 

mogućnost jednog takvog multidisciplinarnog centra kao čvorišta u kojem se susreću 

stručnjaci koji se bave problematikom suzbijanja nasilja u obitelji i nasilja nad ženama te koji 

zajednički, koordinirano i prilagođeno pristupaju pojedinim slučajevima nasilja u obitelji s 

aspekta organizacije odnosno institucije iz koje dolaze 
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III. Zaključak  
 

Tijekom 2023. DPP je nastavilo svoje uspješno djelovalti u okviru svoje misije, Statuta i 

financijskih mogućnosti. Aktivno smo djelovali u našem najvažnijem području rada, a to je 

pružanje psihosocijalnih usluga, pri čemu su zaposlenici, brojni suradnici i članovi sudjelovali u 

provođenju aktivosti. Nastavili smo s provedbom programa s kojima uspijevamo pružati 

psihosocijalne usluge čitavoj populaciji. 

 Nastavili smo dokazivati da smo sposobni brzo se prilagođavati novonastalim situacijama, 

osmišljavati i provoditi nove aktivnosti (uz korištenje novih alata), raditi online i uživo u timu u 

kojem je promjena bila konstantna. 

 Tijekom 2023. DPP se javio na javni poziv Ministarstva pravosuđa i uprave za podnošenje 

zahtjeva za odobrenje za provođenje zaštitne mjere obveznog psihosocijalnog tretmana izvan 

zdravstvenih ustanova te smo početkom 2024. i potpisali ugovor sa Ministarstvom pravosuđa te 

ponovno DPP uključili u provođenje psihosocijalnog tretmana. Uz pomoć Europske mreže WWP 

(Mreže rada s počiniteljima nasilja), smo pokrenuli brojne aktivnosti te značajno povečali 

vidlljivost DPP u Hrvatskoj u tom području djelovanja. 

Nastavili smo partnersku suradnju s brojnim domaćim i međunarodnim organizacijama. i u 

2023. se nastavila redovita supervizija svih zaposlenika i suradnika koji pružaju psihosocijalne 

usluge klijentima, što je ključno da bismo održali visok standard i kvalitetu rada te osigurali 

postizanje još boljih rezultata. 

 

U Zagrebu, veljača 2024.       

                                                                                                 Izvještaj priredio: 

 

Ivan Franić, Izvršni direktor  

 

 


